
LISTE DES SOUS-TRAITANTS ET DESTINATAIRES 

 

1. HEBERGEMENT 
 

Sous-traitant 
Type de tâche 

effectuée 
Pays de 

destination 

Information sur 
la sécurité et la 
confidentialité 

Garanties pour 
transfert hors de 

la Suisse 

Infomaniak 
Hébergement du 
nom de domaine 

CH 

https://www.info
maniak.com/en/l

egal/general-
terms-and-
conditions 

N/A 

Platform.sh 
Hébergement de 
la plateforme e-

commerce 
UE 

https://platform.
sh/privacy-

policy/  
https://platform.

sh/dpa/  

DPA, pays 
adéquat 

 

2. ANALYTICS 
 

Sous-traitant 
Type de tâche 

effectuée 
Pays de 

destination 

Information sur 
la sécurité et la 
confidentialité 

Garanties pour 
transfert hors de 

la Suisse 

Axeptio 
Gestionnaire de 
consentement 

UE 

https://client.axe
pt.io/content/62
4d5e22e4776e1f
019014e2/contra
cts/635fcc3ee678
94a8d892f2b1/0.

1.2.pdf 

DPA, pays 
adéquat 

Google Analytics 
Plateforme 
Analytique 

Mondial 
https://policies.g
oogle.com/privac

y/frameworks 

Clauses 
contractuelles 

types 

Double Click 
Plateforme 
Analytique 

Mondial 

 
https://policies.g
oogle.com/privac
y?hl=fr 

Clauses 
contractuelles 

types 

Google Tag 
Manager 

Outil de gestion 
de balises 

Mondial 
https://policies.g
oogle.com/privac

y?hl=fr 

Clauses 
contractuelles 

types 

Splio 
Marketing 

Automation 
UE 

https://splio.com
/donnees-

personnelles/ 

DPA, pays 
adéquat 

LinkedIn Réseau social Mondial 

https://fr.linkedi
n.com/legal/priva

cy-policy 
 

https://www.link
edin.com/help/li
nkedin/answer/a

Clauses 
contractuelles 

types 
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1343190?trk=mic
rosites-

frontend_legal_p
rivacy-

policy&lang=fr 
 

Facebook Réseau social Mondial 

https://www.face
book.com/privac
y/policy/?entry_
point=data_polic
y_redirect&entry

=0 
 

https://www.face
book.com/busine

ss/gdpr      
 
 

Voir paragraphe 
Transferts 

Clauses 
contractuelles 

types 

Clarity 
(Microsoft) 

Heatmap Mondial 

https://privacy.m
icrosoft.com/fr-
fr/privacystatem

ent 
 

https://www.mic
rosoft.com/fr-

ch/trust-
center/privacy/d

ata-location 
 

Clauses 
contractuelles 

types 

 

 

 

3. Commercial / Support 
 

Sous-traitant 
Type de tâche 

effectuée 
Pays de 

destination 

Information sur la 
sécurité et la 

confidentialité 

Garanties pour 
transfert hors 

de la Suisse 

Hubspot 
Outil de gestion 

client (CRM) 
Mondial 

https://legal.hubs
pot.com/privacy-

policy 
 

Clauses 
contractuelles 

types 

reCAPTCHA 

Utilisé pour la 
prévention du 

spam de 
soumission de 

formulaire 
OBRIST SA 

Mondial 

https://policies.go
ogle.com/privacy 
https://policies.go

ogle.com/terms 
 

Clauses 
contractuelles 

types 

Bing Publicité Mondial 
https://about.ads.
microsoft.com/fr-
fr/policies/legal-

Clauses 
contractuelles 

types 
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privacy-and-
security 

 
https://privacy.mic

rosoft.com/fr-
fr/privacystateme
nt#maincaliforniac
onsumerprivacyact

module 
 

Paragraphe : pays 
de stockage et de 

traitement des 
données 

personnelles 

Brevo E-mailing UE 
https://www.brev
o.com/fr/legal/pri

vacypolicy/ 

DPA, pays 
adéquat 

 

4. Finance 
 

Sous-traitant 
Type de tâche 

effectuée 
Pays de 

destination 

Information sur la 
sécurité et la 

confidentialité 

Garanties pour 
transfert hors 

de la Suisse 

Datatrans 
Gestion du 

paiement par CB 
Suisse 

https://www.datat
rans.ch/fr/declarat

ion-protection-
donnees/ 

N/A 

Schenk Suisse SA 

Gestion 
administrative 

des commandes / 
des livraisons 

Suisse  N/A 

 

5. Livraison 
 

Sous-traitant 
Type de tâche 

effectuée 
Pays de 

destination 

Information sur la 
sécurité et la 

confidentialité 

Garanties pour 
transfert hors 

de la Suisse 

La Poste 
Livraison de la 
marchandise 

CH 

https://www.post.
ch/fr/pages/footer

/protection-des-
donnees-et-

informations-
legales  

N/A 

Planzer 
Livraison de la 
marchandise 

CH 

https://www.planz
er.ch/wp-

content/uploads/2
022/03/Planzer-

Privacy-Policy.pdf  

N/A 
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